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MPF EM NÚMEROS

PGR

5 PRR

106.689 procedimentos em andamento:

• Cível – 85.021

• Criminal – 18.398

• Eleitoral – 1.104

• Cooperação Jurídica Internacional – 958

• Controle Externo da Atividade Policial – 1.208

959 TAC firmados em 698 procedimentos (2015 a 2017)

4.534 Recomendações expedidas nos últimos 12 meses

ESTRUTURA ATUAÇÃO EXTRAJUDICIAL

ATUAÇÃO JUDICIAL

141.495 ações ajuizadas (2014 – atual)

375.424 processos judiciais devolvidos em 2017

1.974.902 processos judiciais recebidos  e 1.974.857 devolvidos (jan/2014 a jul/2016)

106.971 Inquéritos Policiais em andamento com manifestação nos últimos 12 meses

27 PR

227 PRM

2.018 estagiários

2.302 terceirizados

PESSOAS

1.087 membros

10.107 servidores



Questão a responder:

Qual o passado, presente e futuro da Gestão 

Estratégica no MPF?

Para onde iremos?



Planejamento Estratégico Institucional Desdobramento do 
Planejamento Estratégico Institucional

Modernização dos Gabinetes
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Planejamento Estratégico 
Institucional

Desdobramento
do Planejamento

Estratégico Institucional

Projeto de Modernização 
dos Gabinetes

• Diagnóstico da situação do MPF;
• Construção do Planejamento Estratégico 

Institucional rumo a 2020; 
• Criação do Sistema Integrado de Gestão 

Estratégica e Governança (SIGE); 
• Regulamentação da gestão por projetos no 

MPF; e
• Criação do Escritório de Projetos do MPF.

• Planejamentos temáticos das Câmaras de 
Coordenação e Revisão e da Procuradoria Federal 
dos Direitos do Cidadão;

• Planos de ação da Função Eleitoral e da 
Corregedoria;

• Painéis de contribuição das PRs e PRRs; 
• Plano Estratégico de Tecnologia da Informação e 

Plano Diretor de Tecnologia da Informação;
• Criação do escritório de processos do MPF

• Estruturar as Unidades de Gestão Estratégicas;
• Modernizar métodos de trabalho e aprimorar 

serviços disponibilizados aos gabinetes de 
membros;

• Ampliação do uso da gestão de projetos do 
MPF;

• Ampliação do uso da gestão de processos do 
MPF;

• Fortalecer a gestão e monitoramento da 
Imagem do MPF;

2015

Vídeo PEI

PEI 2011-2020



Planejamento 
e Estrutura 

Informações 
estratégicas

Governança

Projetos Processos

MONITORAMENTO

EXECUÇÃO

Modelo de Gestão Estratégica Integrada



Painel de ContribuiçãoPortfólio de ações => Plano de Gestão

Planejamento 
Estratégico Nacional 
do Ministério Público

Plano Diretor/ 
Temático

Planejamento 
Estratégico 

Institucional do MPF

Planejamento

 Tecnologia da Informação
 Saúde

• Gestão de Pessoas
• Segurança Institucional

• Comunicação
• Administração e Finanças
• Apoio à Atividade-Fim

Planejamento 
e estrutura

 Ouvidoria
 7ª CCR

 1ª CCR
 2ª CCR



Estrutura 
organizacional 

das secretarias e 
unidades

Criação e 
expansão de 

PRMs

Estrutura 

Estrutura



Projetos

Projetos

Entregas até setembro/2017

 Reestruturação da metodologia de gestão de projetos 
(Portaria PGR/MPF nº 245/2017);

R$ 13 milhões

Investimento em projetos 
administrativos e finalísticos

254 membros x projetos

1759 servidores x projetos

Participação

 Criação da metodologia de gestão de iniciativas (Portaria PGR/MPF nº 614/2017);

 Implantação do monitoramento de projetos pelo SiGOV; e

 Desde 2011, foram iniciados 175 projetos no MPF.

Evolução do quantitativo de 
projetos iniciados por exercício
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• Arquitetura de Processos

 Macroprocesso > Cadeia de Valor

 Tema

 Processo

• Mapeamento Nacional

• Catálogos de Serviços

• Certificação ISO 9001

Processos

Processos 
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Manuais de Processos Publicados



Informações
estratégicas

Informações estratégicas

 Implementação do modelo de Reuniões de
Acompanhamento da Estratégia (Resolução CNMP nº
147/2016) na PGR, PRRs e PRs:
 Reunião de Acompanhamento Operacional (RAO);
 Reunião de Acompanhamento Tático (RAT); e
 Reunião de Análise da Estratégia (RAE).

 Revisão dos Indicadores Estratégicos (GT criado pela
Portaria SG/MPF nº 222/2017);
=> Proposta a ser submetida ao Comitê de Gestão
Estratégica (CGE).

 Minuta da Portaria que institui o Modelo de Gestão
Estratégica (em fase de conclusão).



SELOS DE CERTIFICAÇÃO

Certificação dos painéis de contribuição 
das PR e PRR

Incentivos simbólicos



Informações
estratégicas

Informações estratégicas - Transparência

2º Lugar no ranking Transparentômetro do CNMP

Posição no ranking

Data de avaliação

Atendimento dos requisitos

 Novo Portal da Transparência, mais amigável e responsivo 
(compatível com dispositivos móveis);

 Simplificação do processo de monitoramento (IN SG nº 15/2017); e

 Centralização de dados nacionais e novas ferramentas de consulta de 
contratos e de informações da área finalística;

 Pendente - Publicação das atas de audiências públicas (via Único)

99,84% dos 
requisitos 
atendidos



Governança

SGA SPF SICOM SCP SGT SETI SEGP

CGE

SES



Planejamento 
e Estrutura 

Informações
estratégicas

Governança

Projetos Processos

Articulação 
área fim

Articulação PRRs
e PRs

MONITORAMENTO

EXECUÇÃO

Coordenação e disseminação da estratégia



Modernização dos Gabinetes



Cadeia de Valor dos Ofícios do MPF



Manualização dos Fluxos dos Gabinetes

 Adequação ao processo 
eletrônico;

 Inserção de enunciados e 
orientações das CCRs e 
Corregedoria;

 Complementação e 
detalhamento das descrições.



Único Digital e Mogab

 Mudança no processo correcional

 Visão sistêmica da atuação para 
subsidiar discussões sobre novos 
modelos de organização do 
trabalho

 Teletrabalho

 Informações gerenciais

Correta Alimentação -> Dados confiáveis -> 

Qual importância do Único Digital para o Mogab? 



ESCREVA AQUI 
SEU SUBTÍTULO

Cristiano Rocha Heckert
cristianoheckert@mpf.mp.br
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