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Padrao internacional esta dividido em cinco niveis. Objetivo de Brasilia € alcangar o marco 4 ate 2019

Fonte:http://www.cg.df.gov.br/noticias/item/2674-controladoria-geral-adota-modelo-de-auditoria-do-
banco-mundial-para-fiscalizar-gest%C3%A30-p%C3%BAblica.html
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Diagndstico — nov 2015 a set/2016

| THE WORLD BANK (‘-?.JCONACI
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* |A-CM tools

(] a u to aV a I i a g 5 0 Validacdo Independente da Auto-avaliacao IA-CM da

Controladeria Geral do Distrito Federal (CGDF)

*revisao por pares — CGE
Goias

9 de Setembro de 2016

*relatorio preliminar do Banco
Mundial — set/2016 e i s 08 e
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Diagnostico - 2016

Verifica-se que apesar da natureza dos servicos estar prevista na lei e nos regimentos interno da
CGDF, na pratica, o servico da CGDF ainda é predominantemente baseado em inspecGes. Note-se
que Auditoria Interna € diferente de Inspecdo e ao declararem que fazem inspecdo entdo isso
significa que ndo realizam de fato auditoria interna. A nomenclatura adotada (Inspecéol, bem como

a definicdo contida na Portaria 226/2015 talvez causem ma interpretacdo dos trabalhos de auditoria
interna efetivamente realizados pela CGDF. Na verdade, analisando-se cada uma das caracteristicas

que definem e diferenciam auditorias internas de inspecGes, conforme quadro abaixo, a CGDF
incorpora em seus trabalhos itens que sdo referenciados ao servico de auditoria interna. Ndo se
pode negar, todavia, que cabe uma melhor especificacio deste tipo de trabalho nos manuais,
definicio de papéis de trabalho, assim como normatizacdo e implementacdo de novos
procedimentos.




Mudanga — Al x |

‘A auditoria interna é uma atividade
iIndependente e objetiva de avaliacao e
de consultoria, desenhada para
adicionar valor e melhorar as
operacfes de uma organizacdo. Ela
auxilia uma organizacéao a realizar seus
objetivos a partir da aplicacdo de uma
abordagem sistematica e disciplinada
para avaliar e melhorar a eficacia dos
processos de gerenciamento de riscos,
controle e governanca.” — Instituto dos
Auditores Internos
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12 fase — zona de conforto -
passado

22 fase — resisténcia p/ aceitar -
insulamento

32 fase — mudanca faz parte da
vida

“A unica constante
€ a mudanca.”

Heréaclito de Efeso - filésofo




Estratégia - 2016

* janeiro/2016
- definicao de servidora responsavel pelo projeto
- estudo do modelo IA-CM

- inclusao do IA-CM na estratégia CGDF

* Plano estratégico institucional 2016-2019
* Acordo de resultados
* Acordo de gestao

- monitoramento da AGEP

* fevereiro/2016 - visita técnica (Croacia e Bulgdria) —
PIFC Modelo de Controle Interno Europeu.
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Estratégia — 2016 e 2017

* fevereiro a maio/2016 - Grupo de trabalho multidisciplinar - planos
de acdo e mapas de produtos por nivel (cédigo de ética, planilha de
custo da CGDF, plano de comunicacao, plano de auditoria)

* agosto/2016 — AHC (CHU PIFC) — harmonizacdo de modelos
centralizados, descentralizados e hibridos (CGDF: UCls e Setoriais)

* setembro/2016 - Comité de validacao de KPA - Equipe independente
da coordenacao do projeto

* janeiro/2017 - Momento importante: criacdo de duas
Coordenacdes-Gerais: Al (risco, integridade, monitoramento,
relacionamento UCI e UAI) e Inspecao (pessoal, licitacdes, convénios
— concomitante e a posteriori) — identificacao de perfis profissionais
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Atividades paralelas - 2015 e 2016

* novembro/2015 - capacitacdo e certificacdo internacional -
auditores de controle interno - Gestao de Risco ISO 31000.

* maio/2016 — institucionalizacdo do modelo. Elaboracdo de
normativos: construcao de cenario - gestao e
fortalecimento do Sistema de Controle Interno GDF

* Decreto 37.302/2016 — adocdo de gestdo de riscos e controles internos na Adm.
Publica Distrital.

* Decreto 37.296/2016 - aplicacido da Lei 12.846/2013 - responsabilizacdo
administrativa e civil de pessoas juridicas.

 Decreto 37.297/2016 - Cédigo de Conduta da Alta Administracdo, o Cédigo de Etica
dos servidores e empregados publicos civis do Poder Executivo e institui as
comissoes de ética do Poder Executivo do Distrito Federal.




Atividades paralelas — 2016 e 2017

Workshops - divulgacao interna e externa das praticas
instituidas no 6rgao (encontros estratégicos)

Semana anual de capacitacao SUBCI - conceitos
fundamentais do modelo

Papel da assessoria de comunicacao — ASCOM
Grupos para reestruturar a organizacao, atualizar normas

Atuacdo proé-ativa no Grupo IA-CM/CONACI
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Avancos - entregas nivel 2 — 2016 e 2017

endereco eletronico: http://www.cg.df.qgov.br/acoes-e-
programas/ia-cm-na-cqdf.html

Exemplos:
- MaCFODI’OCESSO - Or(;amento

subentregas: Levantamento de custos CGDF; custos de uma
consultoria de gestdo de riscos; custos setorial saude; custo IA-CM nivel
2; custo da gestao de risco; custo PAD CGDF

- Macroprocesso — Plano de negdcio
subentregas: o que a CGDF faz, para quem faz, como faz, em
gue prazo, com quais recursos




CGDF avanca em
modelo de controle
Interno do

Banco Mundial

O aprimoramento e a profissionalizacdo da atividade de auditoria interna, a
publicacdo de codigo de ética de auditores, a atualizacdao de normas, a
elaboracdo de plano estratégico institucional e plano de capacitacdo de
servidores, foram alguns dos requisitos que conferiram a Controladoria-
Geral do DF o alcance do nivel 2 do modelo de capacidade de auditoria
interna — IA-CM, do Banco Mundial. Nesta quinta-feira, dia 11 de maio, o
controlador-geral do DF, Henrique Ziller, anunciou a conquista em

cerimOnia realizada no Saldo Branco do Palacio do Buiriti.
11 de maio de 2017
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http://www.cg.df.gov.br/media/k2/items/cache/474d776bfb40e035c1895ad5d42f4773_XL.jpg
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Resultados — 2016 e 2017

* maior efetividade - aumento do percentual de
atendimento as recomendacdes (Croacia e Bulgaria — 70%)

 credibilidade ao 6rgao de controle interno
* clima organizacional - integracao
* informacoes gerenciais e gestao para tomada de decisao

e diretrizes para organizacao interna e atuacao externa
ordenada
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Fase atual - 2017

e execucao do plano de acao IA-CM nivel 3

* reuniao Banco Mundial — integracao nivel 3 critico
e analise, planejamento e execucao integrada de KPAs

* analise do projeto — riscos, custos qualitativos/insumos,
SWOT

e referéncia como orgao de controle

e disseminacao do projeto
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Matriz SWOT - 2017

Pontos Fortes

credibilidade - retorno

parceria/proximidade c/gestao

comunicacao interna e externa

maturidade institucional

Institucionalizac&o de processos

gualidade e referéncia nacional e internacional
fundamentacao conceitual (IPPF - 1A e PIFC)

Oportunidades

obtencao de recursos externos
benchmarking e rede

avaliacao e auto avaliacéo
disseminacao de boas praticas
referéncia nacional e internacional
roteiro para melhoria ordenada

Pontos Fracos

complexidade de temas e praticas

necessaria base normativa

alto investimento - capacitar partes interessadas
necessaria integracao

dependéncia de terceiros conforme avango

Ameacas

falta de patrocinio da alta gestéao

insuficiéncia de recursos (financeiros humanos e
tecnologicos)

descontinuidade das atividades
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Gestao de risco IA-CM CGDF - 2017

Risco

Causa

Mudanga no corpo
diretivo, falta de
recursos financeiros,
tecnoldgicos, humanos

Falta de integragao,
capacitagao,
sensibilizagdao e
treinamento

N3do institucionalizagdo
dos processos e rotinas

Falta de pessoal,
dificuldade de
delegagdo e
coordenagdo de
atividades

Falta de recursos e
estrutura inadequada,

Descontinuidade de modelos
adotados

Rejei¢ao cultural a mudangas
propostas

Baixo ganho em efetividade

Incapacidade de
acompanhamento das acoes
em implantagao

Avaliagdo inconsistente da
capacidade de absorgao e
execugao de novas atividades

Consequéncia

desperdicio de recursos investidos;
falta de credibilidade na adocdo de
novos modelo

dificuldade de institucionalizagao das
praticas, desgaste com o corpo
funcional

desperdicio de recursos humanos,
materiais, baixa eficiéncia

dificuldade de institucionalizagao de
praticas e processos

prejuizo as entregas da CGDF, corpo
funcional sobrecarregado,
diminuicdo da eficiéncia

Acao de controle

Institucionalizar o nivel 3 na atual
gestao;

mandato para o controlador-geral;
investir em mecanismos de
financiamento

Intensificar a divulgagdo interna e
externa, sensibilizagdao e capacitagao,
aumentar o envolvimento das unidades

Alcangar o nivel 3 do modelo IA-CM.
Avaliar os resultados obtidos com a
implanta¢dao do modelo

Reunides periddicas com os chefes de
unidades para acompanhar
formalmente as a¢des de implantagao

Planejamento, andlise e gestao
integrada para o modelo IA-CM




COVERND DE

BRASILIA

Insumos IA-CM nivel 2 CGDF — 2016 e 2017

% DEDICAGAO NO PROJETO

CARGO

AUDITORES

GESTORES

ASSESSORES

CONTROLADOR/ADJUNTO

TOTAL HORAS NIVEL 2 CGDF

QTDE APROX. HORAS
DEDICADAS AO PROJETO

5.863

4621

927,5

56

11.467,5

51,1%

40,3%

8,1%

0,5%

100%

Apenas servidores da AHC tiveram dedicacao exclusiva (1 assessor/auditor e 5 gestores) .
Horas foram computadas na operacionalizagdo do plano de a¢do nivel 2 CGDF

Levantamento exemplificativo: cada CG tem uma estrutura administrativa, quadro de pessoal,
carreira, processos e praticas em desenvolvimento...

Sistema de auditoria - SAEWEB

Conhecimentos especializados: gestao de
projetos, juridicos, contabeis, comunicacao,
pessoal, gestao de riscos, tecnologia,
desenvolvimento de sistemas.

Capacitacdo 120 auditores (gestdo de risco
ISO 31000 e COSO) RS 270.000,00-nov/2015

Custos projeto gestao de riscos

cargo horas % dedic
auditor 88 7%
gestor 48 47 %
assessor 140 16 %
controlador 20 30 %
Total horas 296 100

Consultoria gestdo de riscos = 124 dias 900
horas de auditor e 96 horas de controlador




Proximos passos — 2017

* benchmarking nivel 3

* apoio para elaboracao e execucao dos planos de acao
individualizados por areas

* consolidacao/harmonizacao das controladorias setoriais

e coordenacao e monitoramento das entregas dos planos

e outras acdes em andamento: atuacao lider grupo IA-
CM/CONACI; fomento e disseminacdao do projeto; busca de

fontes de financiamento; capacitacdes (oficinas normas
internacionais — IPPFs...)
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Grato pela atencao!

Henrique Ziller
henrique.ziller@cg.df.gov.br
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